




　BIGLOBEのインターネット接続サービスをご紹介しておりますカタログ の記載内容が以下
の通り変更となります。

記載内容変更のお知らせ

『 BIGLOBE インターネット接続サービスカタログ 』

①初期契約解除の対象外です。
②直近72時間（3日間）の通信量による通信速度制限を廃止しました。

BIGLOBE SIM

ビッグローブ光

BIGLOBEスマホ

HCSF-1604-0001000-SG1609

【初期契約解除について】
 「ビッグローブ光」は初期契約解除の対象です。
契約後に送付される契約書面をお客さまが受領した日から８日を経過するまで、ハガキなどの書面にて契約の解除が可能
です。
解除までに利用した通信費、事務手数料、既に工事が行われた場合の工事費は請求されます。
詳細は契約書面の「初期契約解除のご案内」に記載していますので、ご参照ください。　

初期契約解除ができるようになりました。

詳細は以下よりご確認ください。

BIGLOBE SIMは http://0962.jp/bsim/ 
BIGLOBEスマホはhttp://0962.jp/smp/ 

おトクな特典実施中おトクな特典実施中

①【初期契約解除について】
「BIGLOBE SIM」および「BIGLOBEスマホ」(BIGLOBE LTE・3G)は初期契約解除の対象外です。
アシストパックのお申し込みにより提供される「BIGLOBEスマホ」は返品いただけません。

②2016年9月13日より、エントリープランの直近72時間（3日間）の送受信の通信量合計に対して設けていた通信速度制
限に関する規定を廃止しました。
すでに「BIGLOBE LTE・3G」の該当プランをご利用のお客さまは、手続き不要でご利用いただけます。
※ １２ギガプラン、ライトSプランには、従来より直近72時間（3日間）の通信量による通信速度制限はありません。
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